Udaje potrebné na tihradu faktary:

SUMA NA UHRADU ; 51,87 €
SPLATNOST: 15.08.2009 28,93 €

15.09.2009 28,94 €
VARIABILNY SYMBOL : 6703396390

0Oznam oznam oznam oznam oznam oznam
0Oznam oznam oznam oznam oznam oznam
0Oznam oznam oznam oznam oznam oznam

Cislo uétu Tatra banka:
Cislo ctu VUB:
Cislo uétu SLSP:

2628740740/1100
2314093958/0200
633738777/0900

UZito¢né informécie

@ Vazeny bezplatnom  cisle
0800/123456 Vam poskytneme vietky informacie
k Vasim fakturam, ako aj k produktom asluzbam

T-Comu. K dispozicii sme Vam pocas pracovnych dni,
od 8.00 do 21.00 hod.

[ Slovak Telekom, a. s, Centrum
zakaznikom, Laborecka 1, 040 11 Kosice.

zakaznik, na

sluzieb

V pripade poruchy internetového pripojenia, sluzby
Magio alebo Comfort nas, prosim, kontaktujte na
bezplatnom ¢isle 0800/123777 , ktoré je dostupné 7
dni v tyzdni, od 7.00 do 22.00 hod.

Vpripade poruchy na pevnej linke nas, prosim,
kontaktujte na bezplatnom cisle & 12 129.

B Vazeny zakaznik, Vade faktiry mozete dostavat
aj v elektronickej forme. Viac sa dozviete na Cisle
08007123456 alebo na strankach www.t-com.sk.

max klub body

Prirastky / Cerpanie: 41/0
Expirované body: 0
Body na docerpanie: 0
Konecny stav: 2326

Vasa faktura za 01.06.2009 - 31.07.2009

Slovak Telekom, a.s., Karadzicova 10, 825 13 Bratislava, Obchodny register vedeny pri Okr. sude Bratislava |., odd. Sa, vlozka ¢. 2081/B
1€ DPH: SK 2020273893, Tatra banka, fslo uctu 2628740740/1100, IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740

Vase identifikatné
31072009  Adresit:
01.08.2009
6703396390

Fakturaéné Udaje:
Datum dodania sluzby:
Détum vyhotovenia:
Cislo faktary:

HRUSKA JAN, HORNA 55
84104 BRATISLAVA 4

Hrugka Jan, Sardska 430
92501 Matiskovo

Ucastnik:

Cislo adresata: 1M11111111
Prehlad Vasich poplatkov: Strana: 1/1
Hlasové sluzby - telefénne ¢islo 031/7777777
Pravidelné poplatky Obdobie Poéet Cenabez DPH Spolubez DPH
Doma Maxi zlavneny 01.08.2009 - 30.09.2009 2 750 € 1500 €
Poplatky za volania Volania Pocet Cas Spolubez DPH
09 -30.6.09 Volné mir Medzimestské & 0:04:42 0,0000 €
Miestne volania 9 0:22:04 0,0000 €
Volania 0806 4 0:04:00 0,0000 €
Ceskarepublika 1 0:.01:31 0,2000 €
Poplatky zavolania spolu 0,20 €
Hlasové sluzby - telefonne ¢islo 031/7777777 spolu 15,20 €
Internet - pristup hruska44
Pravidelné poplatky Obdobie Pocet Cenabez DPH Spolubez DPH
Turbo 2 zlavneny 01.08.2009 - 30.09.2009 2 16,70 € 3340 €
Internet - pristup hruska44 spolu 33,40 €
Ostatné
Jednorazoveé poplatky Pocet Cenabez DPH Spolubez DPH
Max klub product - doplatok 1 0,03 € 003 €
Ostatné spolu 0,03 €
DPH Sadzba DPH Zaklad dane DPH
Na vsetky poplatky sa vztahuje jednotna sadzba DPH 19 % 48,63 924 €
C;Ikwé sumanauhradu za dvamesiace: 57 ,87 €
Suma na dhradu: k 15.08.2009 28,93 €
hq . B .A 9 7 b ,
Dakujeme. k 15.09.2009 28,94 €

Konverzny kurz: 30,1260 SKK/EUR
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Informativna suma na thradu: 1 743,40 Sk

VyuZite vyhodnu letnd akciu na rodinnd linku uz od 895 € (269,60 Sk). Objednaijte si cez www.t-com.sk/rodinnalinka a
ziskajte WEB zlavu 10 € (301,30 Sk).

Zmena dokumentov ST, a. s. k 1. 8. 2009: Tarifa Magio, Magio Partner, Comfort, Internet, VTS A, VTS B, VTS D, ISDN A, ISDN B, ISDN D, YN, Smart a Vseobecné podmienky Magio, Magio Partner, Comfort
Internet, Comfort Magio, Comfort Volania a Smart. Dokumenty najdete v T-Centrach alebo www.t-com.sk 15 dni pred zmenou.
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Popis k jednotlivym polozkam:

Bankové spojenie na tihradu faktar za telekomunikaéné sluzby: Tatra banka, VUB banka a SLSP
Cislo adresata: Je identifikadnym tidajom pre overenie zakaznika pri poskytovani informacii z faktury.
Variabilny symbol: |de o identifikacny udaj pri Uhrade faktiry bankovym prevodom.
Suma na uhradu: celkova hodnota faktiry Splatnost:V pripade dvojmesacnej fakturéacie je celkova suma na thradu rozdelend na dve ciastky. Kazda Giastka
ma iny datum splatnosti, do ktorého ma byt platba pripisana v prospech uctu Slovak Telekom, a.s..
Uzitoéné informacie: Informéacie o fakturach pre fyzické osoby ziskate na bezplatnom ¢isle 0800 123 456.
Ugastnik ma pravo uplatnit si reklamaciu vo veci spravnosti thrady alebo kvality poskytnutej verejnej telefénnej sluzby. Reklamaciu je
Ucastnik opravneny uplatnit si osobne (pisomnym podanim na ktoromkolvek mieste predaja ST) alebo pisomnou formou na
adresu kontaktu pre zéakaznikov, v lehote najneskor do posledného dia nasledujiceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola faktdra
Ucastnikovi doruc¢end. V pisomnej reklamécii je uzivatel povinny uviest svoje identifikacné udaje (bod ¢€.2), Cislo telefénnej pripojky,
ktorej sa reklaméacia tyka a jasnym a zrozumitelnym spésobom opisat predmet reklamacie. Reklamaciu na kvalitu poskytnutej
verejnej telefonnej sluzby je Gcastnik opravneny uplatnit, v lehote 30 dni odo dia poskytnutia reklamovanej sluzby. Reklamacia
nema odkladny ucinok na zaplatenie Ghrady za poskytnuté alebo pozadované verejné telekomunikacné sluzby. ST pisomne oznami
Ucastnikovi vysledok presetrenia reklaméacie do 60 dni odo dna jej dorucenia, inak sa reklamacia povazuje za uznand.
Adresat: Adresa, na ktoru sa posiela faktura.
# Ugastnik: |de o kontakt na osobu, s ktorou je uzatvorena zmluva. Adresa sa zobrazuje len v pripade, ak je ina ako adresa adreséta.
# Oznam: Dana poloZzka obsahuje navod k spésobu uhradzania Vasej faktury. Alebo informéaciu o prekroceni limitu inkasa.
A Daiovy sihrn:
Ak sa na faktire nachadza len jedna dan v polozke DPH sa nachadza text: ” Na vSetky poplatky sa vztahuje jednotna sadzba DPH”.
Ak sa nachadzaju na fakture polozky, na ktoré sa neuplatiuje DPH, su oznacené * a v asti DPH je samostatne uvedena suma tychto poplatkov.
Sadzba DPH: percento dane
Zaklad dane: zobrazuje hodnotu z ktorej je pocitana dan
DPH: dan v eurach
Celkova suma na thradu za dva mesiace: Sumarizaciou celkovych ¢iastok s DPH za vSetky danové pasma, ziskame sumu k thrade.V pripade dvojmesacnej fakturacie
je celkova suma faktury rozdelena na dve rovnaké Ciastky, pricom prva z nich ma splatnost v termine mesiaca, v ktorom bola faktura vyhotovena
a druha splatnost je posunuté o mesiac neskér. Zakaznik plati mesac¢ne v rovnakych terminoch a priblizne rovnakej vyske, ak si zeld, moze sa rozhodnut
zaplatit celt sumu v jednej spatke.
Informativna suma v Sk: Zobrazuje prepocitand sumu v Sk a hodnotu oficidlneho konverzného kurzu.
Max klub: V pripade, Ze ste ¢lenom max klubu, zobrazi sa Vam na fakttre informéacia o stave Vasich bodov, spadajtcich do fakturacného obdobia.
Zmena tarif: obsahuje aktualizované informécie o tarifach. Nachadza sa vzdy na prvej strane fakttry.
Specialny oznam: dany blok sa na fakttire zobrazuje len v pripade oznamenia dolezitych informaci.
Produktova skupina: Produkty a sluzby st zoskupené podla zamerania napriklad Internet, VTS (telefénna sluzba), DSL (sluzba
vysokorychlostného DSL pristupu) a MAGIO (digitalna televizia, internet a telefonovanie).
Pristup: Zobrazuje sa telefénne Cislo, alebo identifikacné ¢islo pre internetové sluzby a Magio.
Poplatky: Sumarizécie za poplatky sa zobrazuju len v pripade, ak sa pre dany druh poplatku vyskytuje viac ako jeden poplatok.
a, Jednorazovy poplatok: Ide o poplatok pre sluzby - aktivacia, zmena...
b, Pravidelny poplatok: Je poplatok za pouzivanie sluzby. V zmysle platnej tarify ST, a.s. sa pausalne poplatky predplacaju na dva mesiace vopred, ak je
dany produkt zriadeny v priebehu mesiaca, je za dany mesiac U¢tovana alikvétna Ciastka.
¢, Prevadzka: Poplatky za jednotlivé volania s zobrazované podla Cisla pristupu alebo identifikacného ¢isla. Tato ¢ast obsahuje véetky typy
volani, sluzieb, pouzivania internetu zli¢ené za dva mesiace.
Volné minuty/Zahrnuté data (GB): Ide o pocet predplatenych volnych minut /predplateného objemu dét, ktoré su zahrnuté vo volacom
programe/internetovom produkte, ktory zakaznik vyuziva. Volné mintty/Zahrnuté data s poskytované mesacne a nie je mozné si ich
prenasat do nasledujiceho mesiaca. V pripade dvojmesacnej fakturacie st volné minuty/zahrnuté data na faktire zobrazované za kazdy mesiac zvlast a ich
¢erpanie je mozné vidiet samostatne za dany mesiac.
Vyuzité volné minuaty/Vyuzité data (MB): Zobrazuju pocet volnych mindt/dat, ktoré zakaznik v prislusnom mesiaci vyuZil.
V pripade dvojmesacnej fakturacie st volné minuty/zahrnuté data na faktire zobrazované za kazdy mesiac zvlast aich cerpanie je mozné vidiet samostatne za dany mesiac.
Pre ISDN linky s viacerymi pripojnymi ¢islami st volné minuty, ako aj vyuzité volné minuty uvadzané vzdy sthrne pri pristupoch - telefénnych ¢islach.
Uplatnené na: Zobrazuje tarify pre ktoré platia predplatené volné minuty/ zahrnuté déata.




